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1. Vorbemerkung

Dieses Handbuch beschrankt sich vornehmlich darauf, die Funktionen und Einstellungen des Hako
UTC V5 zu beschreiben, die fur seine Funktion als Terminalclient / Thin Client relevant sind. Die
generelle Handhabung eines Microsoft Windows CE 5 Betriebssystems ist nicht oder nur peripher
Bestandteil dieses Handbuches. Ausfiihrliche Beschreibungen zu dem Betriebssystem Windows
CE 5 finden Sie auf den Internetseiten von Microsoft (http://www.microsoft.de).

Der Hako Ultra Thin Client V5 (UTC V5) ist in seinen Standard-Einstellungen direkt nutzbar, ohne
dass weitere Konfigurationen notig sind, wenn Sie einen DHCP-Server in Ihrem Netzwerk
einsetzen, der dem Thin Client eine IP-Adresse zuweist (in groReren Netzwerken wird oftmals ein
alleinstehender DHCP-Server eingesetzt; in kleineren Netzwerken kann dies z.B. durch einen
Router mit integriertem DHCP-Server geschehen).

Um den UTC V5 als Terminalclient zu nutzen, ist dann nur die Angabe der Zieladresse eines
vorhandenen Terminalserver notig.

Als Basissystem des Hako UTC V5 dient ein Microsoft Windows CE 5. Dieses Betriebssystem ist
embedded vorinstalliert, es kann durch Benutzereinstellungen kaum in seiner Betriebsfahigkeit
beeintrachtigt werden. Windows CE 5 ist ein dul3erst stabiles Betriebssystem, das schlank ist und
Uberaus wenig Ressourcen nutzt, so dass ein schnelles Arbeitsverhalten des Betriebssystems
gewahrleistet ist. Es ist ein Betriebssystem, das sich bereits "bewadhrt" hat.

Ein embedded Windows CE 5 ist quasi immun gegen jegliche Art von Computerviren.

In Hako Ultra Thin Clients wird keinerlei Hardware mit "beweglichen Teilen" verbaut (keine Lifter,
keine rotierenden Speichermedien), so dass ein UTC V5 lberaus unempfindlich ist gegeniber
VerschleiRerscheinungen. Somit kann der UTC V5 auch unter sehr unglinstigen Bedingungen und
in widrigstem Umfeld eingesetzt werden (z.B. bei hoher Staubentwicklung). Das Gerét ist sehr
klein (115mm B x 115mm H x 26mm T), die Hardware macht keinerlei Gerdusche, der UTC V5
verbraucht < 5 Watt Strom und ist daher an Energie-Effizienz kaum zu Ubertreffen.

2. Lieferumfang

Der Hako Ultra Thin Client V5 wird ausgeliefert im folgenden Umfang:

e 1x Hako Ultra Thin Client V5 (UTC V5)

e 1x Netzteil 5 Volt

e 1x VESA-konforme Halterung zur Anbringung des UTC V5 an der Riickseite eines
handelstiblichen TFT-Monitors

e Ax Schrauben zum VerschlieRen des UTC V5 in der Halterung

® 4x Schrauben zum Befestigen VESA-konformen Halterung an der Riickseite eines
handelsiiblichen TFT-Monitors
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3. Funktionen der Anschliisse und Schalter des Gehauses

Am Gehéduse des Hako UTC V5 finden Sie die nachfolgenden Anschliisse und Schalter:

[Abbildung 1: Anschliisse und Schalter des Gehauses]

(1) Power-Schalter zum Starten und Ausschalten des UTC V5

(2) Anschlussbuchse fiir das mitgelieferte 5V-Netzteil (Stromversorgung)

(3) Anschluss fir 10/100 Ethernet Netzwerkkabel

(4) VGA-Anschluss fiir die Verbindung mit einem Monitor (Grafik)

(5) Mikrofon-Eingang (MIC)

(6) Audio-Ausgang (Speaker)

(7) 3x Hi-Speed USB Steckplatze zum Anschluss von Maus, Tastatur oder USB-Speicherstick

Bitte beachten Sie, dass an den USB-Steckplitzen des UTC V5 keine externen Festplatten
(weder 2,5" noch 3,5") eingesetzt werden kénnen. AusschliefSlich handelsiibliche USB-
Speichersticks werden durch den UTC V5 unterstiitzt (getestet bis 16GB Speichervolumen,
lokal und gemappt im Terminalserver-Profil).

4. Inbetriebnahme und Grundkonfiguration

4.1. AnschlieRen und Starten

Strom: Verbinden Sie den UTC V5 mittels des mitgelieferten Netzsteckers mit Ihrem
Stromnetz.

Grafik: SchlieBen Sie Ihren Monitor Uiber ein VGA-Kabel an.

Netzwerk/Internet: Verbinden Sie den UTC V5 uber ein 10/100 Ethernet
Netzwerkkabel mit lhrem Netzwerkswitch/-router.

Maus und Tastatur: Mit dem UTC V5 kénnen kabelgebundene und kabellose USB-
Mause und -Tastaturen eingesetzt werden.

Kabellose Maus & Tastatur Kombinationen werden nur liber einen gemeinsamen
Empfénger unterstiitzt.
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Starten Sie den UTC V5, indem Sie den Power-Schalter betéatigen (siehe Abb. 1). Der
UTC V5 sollte nach spatestens 15 Sekunden seinen Startvorgang vollstandig
abgeschlossen haben und einsatzbereit sein.

4.2. Verandern und Speichern von Einstellungen

Veranderungen an den Einstellungen fir das Betriebssystem des Hako UTC V5
kénnen Sie in der Cloudy Terminal Oberflache Gber den Button "System Setup"
vornehmen.

In der Windows CE 5 Oberflache kdnnen Sie Veranderungen an den Einstellungen fir
das Betriebssystem des Hako UTC V5 (ber die Verknlipfung "System Setup" auf dem
Desktop vornehmen. Die Systemsteuerung erreichen Sie, indem Sie auf "START =>
Einstellungen => Systemsteuerung" klicken.

Nachdem Sie liber die Verknlpfung "System Setup" im System Setup des Hako UTC
V5 oder in der Systemsteuerung von Windows CE 5 eine Anderung vorgenommen
haben, ist es immer zwingend noétig, dass sie den Button "Save Settings" klicken, um
die Veranderung auch tatsachlich zu Glbernehmen. Im Anschluss wird Ihnen eine
Bestatigung "Saved successful" angezeigt, dass die veranderte Einstellung dauerhaft
abgespeichert wurde.

K

| controlPanel | [ Lansetw |
| DeviceName | [ wiansetw |
[ Device Password ] [ Startup Setup ]
| Auto Connect Server | [ Resouton |
Command Prongg audio Setup

=
systemsetup m X

Systern Upda ey NC Setup |

Bootscreen Update | | Machine Info

[ Restore Factory Settings

‘ Save Settings

‘ Restart

0S Version 1.16

[Abbildung 2: Veranderte Einstellung dauerhaft abspeichern]
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Wichtig: Bitte beachten Sie stets, dass Sie vorgenommene Anderungen an den
Einstellungen des Betriebssystems ausdriicklich speichern miissen, damit diese
wirksam werden! Dies betrifft ebenfalls Anderungen, die in der Systemsteuerung
von Windows CE 5 vorgenommen werden. Ohne ein Bestdtigen zur Speicherung der
Einstellungen (iber "Save Settings" werden keinerlei Einstellungen dauerhaft
abgespeichert!

4.3. Admin-Passwort setzen

Sie kénnen lhre Hako UTC V5 Terminalclients vor unerwiinschten Verdanderungen
durch die Benutzer schiitzen, indem Sie ein Admin-Passwort vergeben, dass den
unbefugten Zugriff auf das System Setup des Hako UTC V5 Uber die Verkniipfung
"System Setup" unterbindet.

In der Grundkonfiguration ist das Admin-Passwort "Utcv5" gesetzt. Wir raten
dringend dazu ein eigenes, neues Admin-Passwort zu vergeben.

Offnen Sie hierzu das System Setup des Hako UTC V5 (iber die Verkniipfung "System
Setup", klicken Sie dann auf "Device Password".

Setup T e—

[ Control Panel ] | LAN Setup I
[ Devicename | [ wisnsetp |
[ Device Password ] | Startup Setup l

Change Password

[ Origin |

[ New Password I

Confirm New Password |

CANCEL

‘ Save Settings J

‘ Restart ‘

0S Version 1.16

[Abbildung 3: Admin Passwort dndern]
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Bei "Origin" geben Sie zunachst das alte Passwort ein, insofern Sie bereits eines
vergeben hatten, ansonsten lassen Sie dieses Feld leer. Wiederholen Sie
anschliefend zweifach Ihr neues Passwort und klicken Sie auf "OK".

Nachdem Sie "Save Settings" angeklickt haben, wird lhr neues Passwort dauerhaft
abgespeichert.

Bitte beachten Sie, dass es sich beim Admin-Passwort nicht um ein Passwort zum
Starten des Systems handelt. Vielmehr wird einzig die Konfiguration der
Betriebssystem- und Terminalclient-Einstellungen durch das Admin-Passwort vor
unbefugtem Zugriff geschlitzt.

4.4, Mit einem Terminalserver verbinden

¢ Cloudy Terminal Oberflache: Aus dem Cloudy Terminal klicken Sie einfach die
Verkniipfung "Host-Verknipfung". Wenn Sie eine Verbindung zu einem
Terminalserver vordefiniert haben , wird der Terminalclient sich zu dem
definierten Server verbinden. Sollten Sie eine Terminalserver-Verbindung
erstmalig nutzen, werden Sie zur Angabe einer Zieladresse aufgefordert.

¢  Windows CE 5 Oberflache: Sie finden auf dem Windows CE 5 Desktop eine
Verkniipfung "Remote Desktop Connection"; dort kbnnen Sie die Zieladresse
eines Terminalservers eintragen und weitere Verbindungsoptionen
konfigurieren.

e Auto Connect Server: Eine Terminalserver-Verbindung kann beim Start des Thin
Clients automatisch hergestellt werden

4.5, Den UTC V5 ausschalten und neustarten

Sie kdnnen den Hako UTC V5 jederzeit im laufenden Betrieb liber den Power-Schalter
am Thin Client-Gehause ausschalten und wieder anschalten. Das Betriebssystem wird
hierdurch nicht beschadigt. Ein Herunterfahren aus dem Betriebssystem ist somit
nicht nétig und auch nicht implementiert.

Einzig Giber das System Setup des Hako UTC V5, ist es mdglich das Betriebssystem zu
einem Neustart zu veranlassen. Klicken Sie hierzu auf die Verkniipfung
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"Einstellungen/Setup", die das System Setup des Hako UTC V5 startet, und dort auf
den Button "Restart"; nach einer Bestatigung, dass ein "Restart" tatsachlich
erwinscht ist, wird das System neu gestartet und ist innerhalb weniger Sekunden
erneut verfugbar.

5. Cloudy Terminal und Windows CE Desktop

In der Standard-Einstellung startet der Hako UTC V5 in die Cloudy Terminal Oberflache.
Alternativ kann der UTC V5 in die normale Windows CE 5 Oberflache starten.

Eine Auswahl, welcher der beiden Desktops nach einem Systemstart angezeigt werden soll,
kann liber das System Setup vorgenommen werden, welches Sie Uber die Verkniipfung
"System Setup" aufrufen kdnnen.

5.1. Cloudy Terminal Oberfldche

Das Cloudy Terminal bietet einen Desktop, der ausschliefllich auf genau die
Funktionalitat beschrankt ist, die fir eine Nutzung des Hako UTC V5 als
Terminalclient notwendig ist. Jegliche Zusatzfunktionen von Windows CE sind in
dieser Oberflache fiir einen Benutzer nicht verfligbar; das Cloudy Terminal
beschrankt die Einsatzfahigkeit des UTC V5 auf seine Bestimmung zur Nutzung mit
einem Terminalserver.

Im Cloudy Terminal stehen nur zwei Verknlipfungen zur Verfligung

e  RDP Connect: Ein Benutzer kann tber die Verkniipfung "RDP Connect" eine
Terminalserver-Verbindung aufrufen.

e  System Setup: Die Verkniipfung "System Setup" ermoglicht die Konfiguration
von Systemeinstellungen und Terminalserver-Verbindungsoptionen

Bitte setzen Sie ein Admin-Passwort, das beim Anklicken der Verknipfung

"System Setup" abgefragt wird, um den unbefugten Zugriff durch einen
Standardbenutzer auf die Admin-Funktionen zu verhindern.
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[Abbildung 8: die zwei Verkniipfungen des Cloudy Terminal]

Das Cloudy Terminal erspart einem Benutzer einen liberfrachteten Desktop voller
Verknlpfungen, die fir das Arbeiten mit einem Terminalclient auf einem
Terminalserver unniitz sind.

Zudem garantiert das Cloudy Terminal ein erhéhtes Mal an Netzwerk-Sicherheit:

e  Ein Benutzer kann ausschlieBlich auf Terminalserver zugreifen. Er kann keinerlei
dariber hinausgehende Netzwerkfunktionalitat aufrufen.

e Aus dem Cloudy Terminal heraus besteht keine Maoglichkeit auf die Festplatte
des UTC V5 oder auf einen angeschlossenen USB-Speicherstick zuzugreifen.

e  Das Laufwerk "C:\" des UTC V5 wird niemals Uber eine RDP-Verbindung in das
Terminalserver-Profil eines Benutzers verlinkt.

e Es kann kein Browser gestartet werden, um lokal (iber den UTC V5 direkt ins
Internet zu gehen.

e  Beigesetztem Passwort kann ein Administrator den Aufruf der "System Setup"
durch einen Benutzer verhindern. In dem System Setup lassen sich zahlreiche
weitere Sicherheitsoptionen aktivieren, die z.B. das Laufwerksmapping auf
einem Terminalserver betreffen.

5.2. Windows CE Oberfldche

Als Alternative zur Cloudy Terminal Oberflache kann der Hako UTC V5 in die
Standard-Oberflache eines Microsoft Windows CE 5 gestartet werden. Ausfihrliche
Informationen zum Betriebssystem Microsoft Windows CE 5, zu seiner Bedienung
und Funktionalitat erhalten Sie auf den Internetseiten von Microsoft
(http://www.microsoft.de).
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www.hako-computing.com

[ 1= 915

|87stat |
[Abbildung 9: Microsoft Windows CE 5 Desktop]

Uber die Windows CE 5 Oberfliache kann der Hako UTC V5 als Terminalclient
arbeiten, aber es ist auch moglich lokal zu arbeiten, d.h. z.B. Gber den Internet
Explorer auf ein Intranet oder auf das Internet zuzugreifen.

Der Desktop von Windows CE 5 bietet folgende Verkniipfungen:

e Remotedesktopverbindung (RDP Version 5.2, fir den Zugriff auf einen
Terminalserver),

® Internet Explorer 6,

e Windows Explorer (Verknipfung "Mein Gerat" oder klicken Sie auf "START =>
Programme => Windows Explorer"),

e Hako UTC V5 "System Setup".

Die Systemsteuerung von Windows CE 5 kdnnen Sie unter "START => Einstellungen"
offnen.

Beachten Sie bitte, dass Sie Anderungen, die Sie in der Systemsteuerung von
Windows CE vornehmen, trotzdem (iber den Button "Save Settings" im System Setup
bestdtigen miissen, damit diese dauerhaft gespeichert werden.
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6. Das System Setup und seine Funktionen

Das System Setup des Hako UTC V5 kann in der Cloudy Terminal Oberflache und in der
Windows CE 5 Oberflache Uber die Verkniipfung " System Setup" gestartet werden. Es bietet
alle wichtigen Konfigurationsoptionen, um Funktionen des Terminalclients und seines
Betriebssystems zu steuern, zu modifizieren und anzuzeigen.

System Setup 0K

. Control Panel ] [ LAN Setup ]
Device Name WLAN Setup
Device Password Startup Setup

Resolution I

e

Auto Connect Server ]

Comrnand Prompt Audio Setup ]

p—

Systern Update [ VNC Setup

Bootscreen Update ] [ Machine Info ]

[ Restore Factory Settings ]

Save Settings

Restart

OS Version 1.16

[Abbildung 10: Einstellungen/Setup startet das System Setup]

Im Nachfolgenden werden die einzelnen Funktionen detailliert dargestellt.
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6.1. Control Panel - die Systemsteuerung von Windows CE

Uber "Control Panel" kénnen Sie die Systemsteuerung von Microsoft Windows CE 5

aufrufen:

| paame | Beschretung

A Bindert den Desktophotergnrd.

‘S Bostrer Endert personiches Besitzorrof

P DstumfUtzst jindert Catum, Uhasit urd Irfomeationsn 2 Zeitons.
Sergabebersich lindert skaushen Ergabeberch Lnd Optioren

& Ergabehifen Paszt che Engabehifon fr diesen Computer an
Prtematoptionen Intemetansiaiungsn dndem
v gt Sucherhestsopiionen test
Zahlen, wihrungebetragen, Dabu
JLautstirke 8 Sounds arimanstolungen st

TiMae Stelt Doppeldckpeschwndigist der Maus en.

A& Natwerk. und DAL erbindungen Virbindurg mit anderen ComeLitim, Natzwerkan oder dem Intamet
FAPC-verindang lindert Deskhogverbincngasrsteb.ngen.
@ Frogramme ertfemen Entfrr Proge meme von threm Gerat
B)spechenerwattung Verwaiten Se Tra Speichermadien und Festplattenpanttonen
st Tourherreen und stelt 7ait fles Doppaltiopen en.
rgriziren

und sndert Spe

Wisderhalrata und Verstigenng der Tastatur
Vigw 51 Teerranal Saevices Cherdt ACthation Licerses
Hindert e Teleforseerete

a shurgen.
Dtk Sxitermertificate A cheses Gerdt aveigen ud beabe
¥zt | Bsyctom Setup |[_}-m|.-..y_-_-mw TN - ] ()

[Abbildung 11: die Systemsteuerung von Microsoft Windows CE 5]

Starten Sie hierzu das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Control
Panel".

Das System Setup bietet Ihnen i.d.R. alle relevanten Konfigurationsoptionen in einer
Oberflache vereint; wenn Sie jedoch sehr Windows-spezifische Konfigurationen
vornehmen mochten, kann es nétig sein auch auf die Systemsteuerung von Windows
CE 5 Zugriff zu haben. Der Button "Control Panel" erlaubt es Ihnen auch aus der
Cloudy Terminal Oberflache auf die Systemsteuerung von Windows CE 5 zuzugreifen,
um evtl. weitergehende Systemeinstellungen vorzunehmen.

Wir raten lhnen die Systemsteuerung von Windows CE 5 stets aus dem System Setup
heraus aufzurufen, da Sie zur dauerhaften Aktivierung getdtigter Konfigurationen in
jedem Fall "Save Settings" im System Setup anklicken miissen.

6.2. Change Password - Das Administrator-Passwort dndern
Sie kénnen lhre Hako UTC V5 Terminalclients vor unerwiinschten Veranderungen

durch die Benutzer schiitzen, indem Sie ein Admin-Passwort vergeben, dass den
unbefugten Zugriff auf das System Setup des Hako UTC V5 unterbindet.

In der Grundkonfiguration ist das Admin-Passwort "Utcv5" gesetzt. Wir raten

dringend dazu ein eigenes, neues Admin-Passwort zu vergeben.
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Starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Change

Password":
change Passward % |
Origiry |

New Password I
Confirm New Password |

CANCEL

[Abbildung 12: Admin-Passwort dndern]

Bei "Origin" geben Sie zunachst das alte Passwort ein (Standard ab Werk "utcv5").
Wiederholen Sie anschlieBend zweifach lhr neues Passwort und klicken Sie auf "OK".

Nachdem Sie "Save Setting" im System Setup angeklickt haben, wird Ihr neues
Passwort dauerhaft abgespeichert.

Bitte beachten Sie, dass es sich beim Admin-Passwort nicht um ein Passwort zum
Starten des Systems handelt. Vielmehr wird einzig die Konfiguration der
Betriebssystem- und Terminalclient-Einstellungen durch das Admin-Passwort vor
unbefugtem Zugriff geschiitzt.

Speichern Sie getitigte Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf "Save
Settings" klicken.

6.3. Auto Connect Server - RDP-Verbindungen vorkonfigurieren

"Auto Connect Server" bietet Ihnen die Moglichkeit eine Terminalserver-Verbindung
vorzudefinieren, die fiir Ihre Terminal-Benutzer gestartet werden soll. Zudem kann

Laufwerksmapping aktiviert oder deaktiviert werden und festgelegt werden, ob eine
definierte Terminalserver-Verbindung zum Systemstart automatisch hergestellt wird.

Starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Auto Connect
Server". Sie gelangen in das "RDP Setup":

© Hako Computing GmbH, 2011 - www.hako-computing.de -13/25-
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Server:
User: Iadm inistrator
Password; [******
Domain: Idomain
Disk Drives [ ]Auto Run
[ ok(Q) ] [ Cancel(C) ]

[Abbildung 13: Auto Connect Server, RDP Setup]

Bitte beachten Sie:

Alle Angaben, die Sie in der oben dargestellten Abbildung 13 sehen, sind optional.
D.h., wenn Sie z.B. kein Passwort angeben, dann wird der Benutzer zur Eingabe des
Passwortes wéhrend der Verbindungsherstellung aufgefordert.

Wenn Sie keinerlei Voreinstellungen treffen, kann ein Benutzer die nétigen Angaben
zur Herstellung einer Terminalserver-Verbindung manuell angeben und sich zu
einem beliebigen, verfiigbaren Terminalserver verbinden.

Beschreibung der Optionsfelder des RDP Setup:

e Server: Zieladresse eines Terminalservers

e User: Benutzername eines giiltigen Terminalserver-Benutzers

® Password: Angabe des Passwortes des zuvor angegebenen Benutzers

® Domain: Name der Domane, gegen die sich der zuvor angegebene Benutzer
authentifiziert

e Disk Drives: Wird das Optionsfeld "Disk Drives" aktiviert, so wird die RDP-Sitzung
versuchen lokal angeschlossene USB-Speichersticks in dem Benutzerprofil des
zuvor angegebenen Benutzers zu laden.
Wenn das Optionsfeld "Disk Drivers" deaktiviert ist, wird ein Laufwerksmapping
von angeschlossenen USB-Speichersticks durch das System unterbunden.

e Auto Run: Wenn das Optionsfeld "Auto Run" aktiviert ist, wird beim Start des
UTC V5 automatisch und ohne Zutun eines Benutzers eine Verbindung unter
Nutzung der angegebenen RDP-Verbindungsdetails aufgebaut.

Klicken Sie "OK", nachdem Sie die erwiinschten Konfigurationen vorgenommen
haben; klicken Sie "Cancel", um den Vorgang abzubrechen.
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Wenn Sie die Verfligbarkeit der angegebenen Terminalserver-Adresse priifen
mochten, dann klicken Sie auf "Ping", um einen ping-Test durchzufiihren, der
Uberprift, ob unter der angegebenen Adresse ein Zielrechner verfligbar ware:

Pinging Host 192.168.15.108
Reply from 192.168.15.108: Echo size=3Z time=3ms TTL=1Z8

[Abbildung 14: ping-Test auf potentielle Verfligbarkeit einer Zieladresse]

Speichern Sie getitigte Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf "Save
Settings" klicken.

6.4. Machine Info - Informationen zum Geratestand auslesen

Starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Machine Info".

Image Version E

Terminal Name: WindowsCE

IP Adress: 192.168.7.137
Subnetmask: 255.255,255.0
Gateway: 192.168.7.254
DNS: 192.168.7.1

MAC Address: 00:1d:2b:f1:04:f8
Machine Serial: V51101010504
0S Version: 1.16

Agent Version: 2.0.0.0

[Abbildung 15: Detailinformationen tiber den Hako UTC V5]

Das Fenster der Maschinen Info liefert Ihnen und noétigenfalls dem technischen
Support wichtige Informationen tiber lhren Hako UTC V5.

6.5. VNC Setup - den VNC-Server zur Fernwartung konfigurieren
Jeder Hako UTC V5 ist mit dem VNC-Server "IPC" ausgestattet, um einem
Administrator die Moéglichkeit des Remote-Supports von einem zentralen

Computersystem zu ermoglichen.

Zur Konfiguration des VNC-Servers starten Sie das System Setup des Hako UTC V5
und klicken Sie dort auf " VNC Setup".
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VNC Server Properties (User-Mode) m ﬂ

Authentication iConnections | Inputs ] Sharing ] Desktop l Ca:' | 4

{0 No Authentication

Encryption:

D Prompt local user ko accept connections

[Abbildung 16: VNC-Server Einstellungen, Authentifizierung]

Bei Auslieferung ist der VNC-Server aktiviert und mit dem Standard-Passwort
"utcv5" versehen. Bitte vergeben Sie sich ein neues, persénliches Passwort.

Bitte beachten Sie, dass Sie unter Umstdnden im VNC-Server aus betriebsrechtlichen
und datenschutzrechtlichen Griinden das Héikchen setzen miissen bei "Prompt local
user to accept connections", damit der Bildschirminhalt eines angemeldeten
Benutzers nicht ohne dessen Zustimmung (bertragen wird.

Um ein neues, personliches Passwort fiir den VNC-Server zu vergeben, klicken Sie auf
"Configure":

OK][X ]

Authentication Connections|Inpu'(sl'3haring]DesktoplCa;- [»

{0 No Authentication

(@) 1PC Password Authentication

IPC Server Password

Enct

New Password: |

D Confirm Password: |

[Abbildung 17: VNC-Server Einstellungen, Authentifizierung]

Geben Sie lhr neues Passwort zweimal Gbereinstimmend ein und bestatigen Sie lhre
Eingabe, indem Sie auf "OK" klicken.
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VNC Server Properties (User-Made) m ﬂ

| authentication | Connections | Inputs | Sharing | Desktop | cad <[ »

Accept connections on port:] 5900

Disconnect idle cents after (seconds): |3500

Serve Java viewer via HTTP on port:  [S800
Access Control

[Abbindung 18: Port-Zuweisungen de VNC-Servers]

Der vorkonfigurierte VNC-Server erlaubt in den Standard-Einstellungen eingehende
Verbindungen auf den unter Abb. 18 dargestellten Port.

VNC Server Properties (User-Made) [oK| (X |

| authentication | Connections | Inputs [haring | Desktop | cad<[»

Accept painter events from clients|
Accept keyboard events from clients
Accept clipboard updates from clients
Send clipboard updates to clients

At i i nte bo affact the acresr -

D Disable local inputs while server is in use

[Abbindung 19: Optionen fir Eingabegerate]

Unter dem Karteireiter "Inputs" kdnnen Sie Optionen fir Eingabegerate
konfigurieren. Wenn ein Administrator nicht mochte, dass Maus oder Tastatur durch
einen Benutzer wahrend seiner Supporttatigkeit eingesetzt werden kdnnen, kann er
ein Hakchen setzen bei "Disable local inputs while Server is in use", um diese
Eingabegerate wahrend einer Supportsitzung zu deaktivieren.

Die Optionen der weiteren Karteireiter Sharing, Desktop und Capture Method in den

VNC-Server Einstellungen sind selbsterklarend oder nicht relevant, so dass wir diese
hier nicht erwdhnen.
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Der IPC VNC-Server basiert auf EfonVNC (http://efonvnc.sourceforge.net), einem

VNC-Server fiir Windows CE der unter GPL-Lizensierung allgemein einsetzbar ist. Der
VNC-Server arbeitet mit allen gangigen VNC-Clientprogrammen zusammen. Wir
empfehlen die Nutzung des kostenfreien VNC-Viewers von Ultr@VNC, den Sie in der
Portable Version (d.h. startfahig ohne Installationsvorgang) auf unserer Internetseite
unter "Service & Support" finden:

http://hako-computing.de

Speichern Sie alle getdtigten Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf
"Save Setting" klicken.

6.6. LAN Setup - die Netzwerkeinstellungen festlegen

Im "LAN Setup" konnen Sie die Netzwerkkonfiguration des Thin Clients anpassen,
d.h. die Einstellungen fir IP-Adresse, Netzmaske, Gateway, DNS und WINS manuell
festlegen.

Starten Sie hierzu das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "LAN
Setup".

|Qatei Bearbeiten Ansicht Erweitert

|' it j

'-'-‘.l\ ?.A..

MNeue DMOCEL
Verbindu...

[Abbildung 21: IP Setup, Ansicht Netzwerkkarte]

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Netzwerkverbindung "DM9CE1",
wahlen Sie im Kontextmenu "Eigenschaften" aus.

sen werden. Falls Thr Netzwerk () IP-Adresse angeben
nicht automatisch IP-Adressen

zuweist, kontaktieren Sie den IP-Adresse [:|
Metzwerkadministrator, und ge-

ben Sie die zugewiesene Ad- UONEtZMaske :}
resse dann in das Eingabefeld .. . :l
&in. : 2

[Abbildung 22: Automatischer Bezug der Netzwerkeinstellungen von einem DHCP]

In der Standard-Einstellung Gbernimmt der UTC V5 seine Netzwerkeigenschaften von
einem DHCP-Server, der im Netzwerk vorhanden ist (falls Sie in Inrem Computer-
Netzwerk keinen DHCP-Server einsetzen, miissen die Netzwerkeigenschaften
manuell festgelegt werden).
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Exemplarische Angaben zu Netzwerkeigenschaften kénnten folgende sein:

‘DM9000/9000A/9010 ISA Fast Ethernet Adapter’-Einstellun...

IP-Adresse [ Namenserver ]

Diesem Computer kann automa- () 1P-Adresse tber DHCP abrufen
tisch eine IP-Adresse zugewie- -

sen werden. Falls Thr Netzwerk (@) IP-Adresse angeben

nicht automatisch IP-Adressen

zuweist, kontaktieren Sie den  IP-Adresse:
Netzwerkadministrator, und ge-

ben Sie die zugewiesene Ad- Subnetzmaske:
resse dann in das Eingabefeld

o Standardgateway:  [192.168. 15 .254|

[Abbildung 23: Manuelle Angabe der Netzwerkeistellungen zu IP, Subnetz & Gateway]

Bitte beachten Sie, dass die oben gezeigten Angaben ein Beispiel darstellen. Sie
missen die Angaben passend zu lhrer sonstigen Netzwerktopologie vornehmen.

Unter "Namenserver" legen Sie die Angaben zu Ilhren DNS-Servern (obligatorisch)
und ggf. WINS-Servern (optional) fest, wenn diese nicht von einem DHCP-Server
bereitgestellt werden:

‘DMI000/9000A /9010 ISA Fast Ethernet Adapter’-Einstellun...

1P-Adresse | Namenserver |

2R e el s e Primérer DNS: 192.168. 15 . 1
servern kinnen automatisch

zugewiesen werden, falls DHCP  Sekundarer DNS:  [192.168. 15 .254
auf diesem Adapter aktiviert

ist. Sie kinnen in dem Primarer WINS: 192.168. 15 . 2

Eingabefeld zusitziiche WINS- - .
oder DNS-Server angeben, Sekundarer WINS: ‘:’

[Abbildung 24: Manuelle Angabe der Netzwerkeistellungen zu DNS & WINS]

Speichern Sie getitigte Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf "Save
Settings" klicken.

6.7. Resolution - Monitorauflésungen manuell festlegen
Im Allgemeinen sollte der Hako UTC V5 die passende Monitor-Auflésung
selbststandig wahlen. Falls Sie die Auswahl einer Monitor-Auflosung manuell

vornehmen mochten, so starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie
dort auf "Resolution".

© Hako Computing GmbH, 2011 - www.hako-computing.de -19/25-



Hako

Resolution @ ﬂ

Resolution

() soox600 60HZ

@i

(O 1366768 60HZ (1

() 1366x768 60HZ (2
(O 1280x1024 60HZ
() 1440x500 60HZ
(O 1280x800 60HZ

() 1280x960 60HZ

[Abbildung 25: Auswahl einer Monitor-Auflosung]

Bitte beachten Sie, dass ausschlieflich die oben aufgefiihrten Auflésungen
unterstiitzt werden. Informieren Sie sich vorab, welche Auflésung fiir Ihren Monitor
passend ist.

Speichern Sie getdtigte Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf "Save
Settings" klicken.

6.8. Startup Setup - Funktionen zum Systemstart festlegen

In den Startup Setup konfigurieren Sie, in welche System-Oberflache der Thin Client
booten soll; zudem kdnnen Sie entscheiden, welche Programme beim Systemstart
geladen werden.

Starten Sie hierzu das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Startup
Settings".

Startup Select E

Startup Select
(O WinCE 5.0

(@) Cloudy Terminal

| OK
Startup Program
[ ] Agent

[ ] Custom

[Abbildung 26: Konfiguration der Startup Settings]

Startup Select:
e Waihlen Sie "WinCE 5.0", um nach einem Neustart in den Desktop von Microsoft
Windows CE 5 zu booten.
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e Wahlen Sie "Cloudy Terminal", um nach einem Neustart in die Cloudy Terminal
Oberflache des UTC V5 zu booten.

Startup Programm:

e Aktivieren Sie "Agent", um den Agent fiir die Management-Konsole des UTC V5
beim Systemstart zu laden.

e Aktivieren Sie "VNC", um den VNC-Server des UTC V5 fiir den Remotesupport
beim Systemstart zu laden.

e Aktivieren Sie "Custom", um ein beliebiges Programm Ihrer Wahl beim
Systemstart zu laden.

Wenn Sie "Custom aktivieren" 6ffnet sich ein Explorer-Fenster, in dem Sie eine
ausfiihrbare .exe-Datei bestimmen kdnnen, die zu Systemstart geladen werden soll:

Offnen (T |9 = 0K X
3] Mein Gerat

) Anwendungsdaten (L Programme

- . Temp

“o Fastplatte ) Windows

7 My Documents B Systemsteuerung

=’ Netzwerk

Name: I Typ: Iexe Files (*.exe) v

[Abbildung 27: Auswahlfenster fir "Custom"]

Navigieren Sie zu der in dem Explorer-Fenster zu der .exe-Datei, die Sie bei jedem
Systemstart ausfihren mochten.

Speichern Sie getitigte Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf "Save
Setting" klicken.

6.9. Audio Setup - Lautstidrke- & Soundeigenschaften

Starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Audio Setup".

Lautstirke lsgunds]
Laut Sounds aktivieren fiir:
Ereignisse (Warnungen, Signalttne und Systemereignisse)
| E Anwendungen (programmbezogene und alle anderen Sounds)
L5 Benachrichtigungen (&larm, Termine und Erinnerungen)
I = Klicken und Tippen aktivieren fiir:

) Tastenklicks: @Laut  OlLeise
¥ |Leise Bidschirmtippen: (@) Laut () Leise

[Abbildung 28: Lautstarke]
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In den Lautstdrke- & Soundeigenschaften kdnnen Sie die Lautstarke des Audio-
Ausgangs regulieren, Audiobenachrichtigungen fir definierte Ereignisse anpassen
und den jeweiligen Ereignissen Sounds zuteilen, die bei deren Auftreten abgespielt
werden sollen.

Lautstarke- & Soundeigenschaften @ E]
Lautstarke | Sounds |
Ereignis Sound

~ I Suche . > =
Anwendung schlieR

Aufzeichnung been Schema

Aufzeichnung begir -
st [Windows CE-Standard v

Fenster minimieren % Speichern unter... | Loschen
< >

[Abbildung 29: Sounds]

Speichern Sie getitigte Anderungen dauerhaft, indem Sie im System Setup auf "Save
Settings" klicken.

6.10. System Update - Gerateupdates durchfiihren

Der Vorgang zur Installation von Gerateupdates (Firmware-Updates) ist
passwortgeschutzt.

Fiir weitere Informationen zum Update eines Hako UTC V5 besuchen Sie bitte die
"Service & Support"-Rubrik unserer Internetseite http://www.hako-computing.de,

wo Sie separate Informationen hierzu erhalten.

6.11. Bootscreen Update - das Startbild dndern
Diese Funktion ist unseren Vertriebspartnern vorbehalten und nicht zur Nutzung
durch Endkunden gedacht. Daher ist das Bootscreen Update durch die

Eingabeaufforderung eines Passwortes geschiitzt.

Fiir Rickfragen kontaktieren Sie uns bitte.

6.12. Restore Factory Settings - alle Einstellungen auf Standard zuriicksetzen
Starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Restore Factory

Settings", um das Betriebssystem des Hako UTC V5 auf die Standard-Einstellungen ab
Werk lhrer aktuell installierten Firmware-Revision zuriickzusetzen.
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—— T e— |

| controlPanel | [ ansetwp |

| DeviceName | [ wiansetwp |

| Device Password | [ StartupSetup |

[ Auto Connect Server | [ Resoltion |
Qe oY stemsetun X

Em Q Reset All Settings

b
Nein | E

| Restore Factory Settings |

‘ Save Settings ‘

‘ Restart ‘

0S Version 1.16

[Abbildung 30: - Bestatigung zum Zuriicksetzen der Einstellungen]

Bestditigen Sie, dass die Einstellungen des UTC V5 auf die Standard-Einstellungen ab
Werk zuriickgesetzt werden sollen und klicken Sie im Anschluss auf "Save Settings".

6.13. Save Settings - vorgenommen Anderungen speichern

Um veranderte Einstellungen am System des Hako UTC V5 dauerhaft abzuspeichern,
starten Sie das System Setup des Hako UTC V5, klicken Sie dort auf "Save Setting".
Dies betrifft Einstellungen, die Sie im System Setup selbst vorgenommen haben,
ebenso wie Einstellungen, die Sie in der Systemsteuerung verandert haben.

Beachten Sie unbedingt, dass gednderte Einstellungen einer Bestatigung durch
"Save Settings" bediirfen, da diese gednderten Einstellungen ansonsten nach dem
nachsten Neustart verloren sind.

Die Notwendigkeit Veranderungen am System extra tber "Save Settings" zu
bestatigen, um Sie dauerhaft zu speichern, wurde implementiert aus technischen
Griinden, aber auch vor allem aus Sicherheits-relevanten Uberlegungen. Das
System Setup, in dem sich der Button "Save Settings" befindet, kann durch ein
Passwort vor dem unbefugten Zugriff durch einen Benutzer gesperrt werden, so dass
dieser auch in der Windows CE Oberflache durch die Verdnderung von Einstellungen
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in der Systemsteuerung keine Fehlkonfiguration verursachen kann.

Sie kdnnen mehrere verdnderte Einstellungen mit einem Klick auf "Save Settings"
gleichzeitig dauerhaft abspeichern.

6.14. Restart - Neustart des UTC

Falls Sie aus dem Betriebssystem einen Neustart initialisieren méchten, um z.B. zu
Uberprifen, ob lhnen gednderte Einstellungen zusagen, dann klicken Sie im System
Setup den Button "Restart". Nach einer Bestatigung, dass Sie wirklich einen Restart
des Systems durchfiihren méchten, fahrt sich das System herunter und startet sich
erneut.

0K

Control Pannel IP Setup

[
If

Change Password Resolution

|

systemsetup

i

Setug Q Restart Machine tup

%
5

macnl | 32| | bate

Viewer Setup Bootscreen Update

Mac Setup Reset Al Settings

Save Setting

[Abbildung 31: - Neustart des Thin Clients aus dem System Setup]

Zum An- und Ausschalten benutzen Sie bitte den Power-Schalter am Geh&use des
Clients. Sie kénnen ihn jederzeit im laufenden Betrieb betéatigen, ohne dabei die
Integritat des Betriebssystems des Hako UTC V5 zu gefdhrden.
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7. Zentrales Management von Hako UTC V5 Terminalclients

Eine Verwaltungskonsole zur zentralen Konfiguration von mehreren Hako UTC V5 in einer
gemeinsamen Oberflache befindet sich derzeit in Entwicklung. Diese Managementkonsole
befindet sich bereits in einem Beta-Status, so dass mit |hrer Freigabe bald zu rechnen ist.
Auf jedem ausgelieferten UTC V5 ist bereits der Management Agent fir die
Verwaltungskonsole vorinstalliert, so dass die Nutzung eines finalen Releases der
Managementkonsole nach ihrer Freigabe ohne groReren Aufwand moglich sein wird.

Als weiteres Werkzeug zur zentralen Verwaltung von Hako UTC V5 Geraten steht lhnen ein
VNC-Server auf jedem Thin Client zur Verfligung, der es Ihnen erlaubt von einem zentralen
Arbeitsplatz zu Konfigurationszwecken auf den Thin Client per Remote zuzugreifen. Ein VNC-
Server ist bereits auf jedem UTC V5 vorinstalliert und einsatzbereit bei Auslieferung. Lesen
Sie hierzu bitte das Kapitel 6.6 " VNC Setup - der VNC-Server zur Fernwartung".

Hako Computing GmbH
Fon: +49 (0) 202 45 95 640-10
Email: kontakt@hako-computing.com
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